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Vseobecné obchodni podminky pro pouzivani Darkové karty

ROZSAH POUZITI

1.

Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,,OP“) pro pouzivani Darkové karty (dale jen
»,Darkoveé karty“ nebo jednotlivé ,,Darkova karta“) se vztahuji na kazdého kupujiciho (dale
jen ,Kupujici“) a na kazdého drzitele Darkové karty (dale jen ,Drzitel karty“; Kupujici a
Drzitel karty jsou spole¢né dale oznacovani také ve 2. osobé nebo ,,Vy“).

Zakoupenim a/nebo drzenim Darkové karty potvrzujete, Ze jste si védom téchto
VSeobecnych obchodnich podminek (OP) a akceptujete je.

Tuto Darkovou kartu vydava spolecnost Palac Flora s.r.o., se sidlem Vinohradska
2828/151, 130 00 Praha 3, ICO: 222 80 146, DIC: CZ22280146, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spis. zn. C 429372, jakozto vlastnik
Obchodniho centra Flora (dale jen ,Vlastnik OC*“, téz oznacovan v 1. osobé jednotného
¢isla) na adrese Vinohradska 2828/151, 130 00 Praha 3 (dale jen ,,Obchodni centrum®),
prostfednictvim poskytovatele technickych sluzeb, tj. spole¢nosti Giftify SA (société
anonyme), se sidlem Cantersteen 47, 1000 Brusel, Belgie, zapsané v Banque Carrefour des
Entreprises (belgicky obchodni rejstfik) pod identifikacnim Cislem 0820.246.648., a s
vyuzitim jejiho technického rozhrani (dale jen ,,Poskytovatel technickych sluzeb”).

Darkova karta je vydavana a lze ji zakoupit pouze ve stanovené méné. Darkovou kartu je
nutno zakoupitv méné zakonného platidla statu, ve kterém byla vydana — ¢eska koruna (K¢&).

Po pocate¢nim nakupu nebudou k Darkové karté pfipsany zadné dalSi finan¢ni Castky,
ledaze Obchodnik, jak je definovan nize, na Darkovou kartu vrati hodnotu pfislusné
transakce. Tyto vSeobecné obchodni podminky (OP) jsou k dispozici na internetu na adrese:
ocflora.giftify.me (dale jen ,Webova stranka“). Kopii téchto vS8eobecnych obchodnich
podminek (OP) si m(zZete kdykoli po dobu trvani této smlouvy vyzadat na spravé
Obchodniho centra nebo na prodejnich mistech oznacenych nalepkou ,,PRODE)
DARKOVYCH KARET“ (d4le jen ,Oznaéena prodejni mista“), pokud se vObchodnim centru
takova oznaCenad prodejni mista nachazi.

Darkova karta neni regulovanym produktem, a proto se nefidi pfedpisy vztahujicimi se na
elektronické penize nebo platebni sluzby.

CLANEK1. DEFINICE

Kupujici nebo Drzitel karty  ta smluvni strana, ktera si Darkovou kartu vyzadala, ziskala ji

a pouziva ji. Drzitel karty mUze, ale nemusi zaroven byt
Kupujicim Darkoveé karty.

Darkova karta produkt sestavajici se z predplacené karty nabizené v

souladu s témito OP.
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Obchodni centrum obchodni centrum ve smyslu odst. 2 Rozsahu pouziti vyse.

Obchodnik obchodni partnefi v rdmci Obchodniho centra, kde jsou

Drziteldm karet poskytovany sluzby, a ktefi jsou opravnéni
pfijimat Darkové karty.

Omezena sit Obchodnici dle definice vySe.

Poskytovatel technickych spole¢nost uvedena v odst. 2 Rozsahu pouziti.

sluzeb

Webova stranka webova stranka uvedend v odst. 4 Rozsahu pouziti.
Oznacena prodejni mista mista uvedena v odst. 4 Rozsahu pouziti.

Vlastnik OC spolecnost uvedena v odst. 2 Rozsahu pouziti.

CLANEK 2. ZAKOUPENi DARKOVE KARTY A VLOZENi FINANGNICH PROSTREDKU NA

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

DARKOVOU KARTU

Kupujici si mize zakoupit Darkovou kartu bud osobné v Obchodnim centru (na Spravé
Obchodniho centra, nebo na Oznacenych prodejnich mistech, pokud se v Obchodnim
centru nachazi, nebo v automatu, je-li v Obchodnim centru umistén) nebo online
prostfednictvim Webovych stranek, pokud je tato sluzba nastavena.

Pokud je Darkova karta zakoupena osobné v Obchodnim centru, m(zZe byt na ni bez nutnosti
ovéreni totoznosti Drzitele karty vlozena ¢astka v rozmezi od 300 K& do 6 000 K¢.

Pokud je Darkova karta zakoupena online prostfednictvim Webovych stranek, mize byt na
ni bez nutnosti ovéreni totoznosti DrzZitele karty vlozena ¢astka v rozmezi od 300 K& do 6 000
K&. Takovéa Déarkova karta musi byt aktivovana do tii (3) mésicl od jejiho zakoupeni, a to bud
na Spravé Obchodniho centra, na Oznacenych prodejnich mistech, nachéazejicich se v
Obchodnim centru, nebo online prostfednictvim Webovych strdnek zadanim ¢isla Darkové
karty a referenéniho ¢isla objednavky, které budou zaslany e-mailem.

Kupujici bere na védomi, ze kromé ceny Darkové karty se na nakup Darkové karty online
prostfednictvim Webovych stranek mohou vztahovat dodatecné poplatky spojené s
vyfizenim objednavky, pfipadnym doru¢enim Darkové karty nebo jinymi doplikovymi
sluzbami (darkové krabicky). O celkové cené nakupu Darkové karty spolu s vysSi vSech
poplatkl je Kupujici zfetelné informovan pfed dokoncenim pfislusné objednavky.

Postup uzavieni smlouvy v pfipadé nakupu Darkové karty online na Webovych strankach:

e Objednavka je pfijata online, kdyz Kupujici klikne na pfislusné tlacCitko, ¢imz zaroven
vyjadfuje svlj bezvyhradny souhlas s témito OP.

e Kupujicimu je obratem zaslano potvrzeni objednavky na jim uvedenou e-mailovou
adresu.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

e Kupujici mize zaplatit cenu platebnimi zplisoby zobrazenymi na Webovych strankach.
Kupujici vyslovné prohlasuje, Ze je opravnén pouzit k Uhradé objednavky jim zvoleny
zpUsob platby.

Chce-li Kupujici na Darkovou kartu vlozit finanéni ¢astku, musi pouzit kreditni nebo debetni
kartu vydanou regulovanou finanéni instituci registrovanou v Ceské republice nebo v
Evropském hospodarském prostoru (EHP).

Pri vkladanifinancni ¢astky na Darkovou kartu bude finan¢ni ¢astka na Darkovou kartu vzdy
vlozena v ¢eskych korunach bez ohledu na ménu, ve které je veden ucet vasi kreditni nebo
debetni karty.

Poté, co je na Darkovou kartu vloZzena finan¢ni ¢astka, bude tato ¢astka k dispozici k pouziti
po dobu 12 mésiclh od okamzZiku jejiho vloZeni.

Vlastnik OC je opravnén odmitnout prodat Darkovou kartu bez uvedeni divodu, a aniz by
Kupujici mohl pozadovat kompenzaci za takové odmitnuti.

CLANEK 3. PREDANi DARKOVE KARTY KUPUJICiMU

3.1.

3.2,

Objednavka Darkové karty provedena v ramci Obchodniho centra osobné je zpravidla
vyfizena na misté, pfiCemz po fadném zaplaceni Kupujici pfevezme Darkovou kartu. K
predani Darkové karty dochazi v zavislosti na zplsobu zakoupeni karty, a to bud vyjmutim
karty z pfislusného automatu nebo prevzetim karty na spravé Obchodniho centra nebo na
Oznacenych prodejnich mistech. Vlastnické pravo k Darkové karté a nebezpeci Skody na
véci pfechazi na Kupujiciho jejim pfevzetim.

V pfipadé online objednavky Darkové karty na Webovych strankach se postupuje
nasledovné:

3.2.1. Po provedeni objednavky na Webovych strankach a potvrzeni platby Kupujicim
bude Darkova karta doru¢ena nebo zpfistupnéna Kupujicimu dle moznosti zvolené
pfi zadavani objednavky Kupujicim na Webovych strankach.

3.2.2. V pfipadé vyssSi moci, ktera zabrani zpracovani objednavky nebo urychlenému
odeslani Darkové karty, je Vlastnik OC opravnén objednavku zrusSit. V pfipadé
zruSeni objednavky budou vSechny platby provedené Kupujicim vraceny a Kupuijici
o tom bude neprodlené informovan e-mailem zaslanym na jim uvedenou e-
mailovou adresu.

3.2.3. Vpfipadé, Zze objednany produkt nebude skladem, bude o této skutecnosti Kupujici
neprodlené informovan e-mailem. V tomto pfipadé bude objednéavka stornovana a
platba bude vracena Kupujicimu.

3.2.4. Dodaci lhity uvedené na Webovych strankach pfi objednavce jsou orientacni.
Uvedené dodaci lhity se snazime maximalné dodrzovat.

3.2.5. Pokud ma byt Darkova karta doru€ena, bude zaslana prostfednictvim kuryrni
sluzby poskytované treti stranou, a kterou si z konkrétnich moznosti uvedenych na
Webovych strankach vybral Kupujici. Darkova karta bude dorucena na adresu
uvedenou Kupujicim.

3.2.6. Orozdilnych sazbach a podminkach dodanije Kupujiciinformovan pfed odeslanim
objednavky.
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3.2.7. K jedné objednavce lze uvést pouze jednu dodaci adresu. V pfipadé, ze je tfeba
dorucit Darkové karty na vice adres, musi Kupujici provést samostatnou
objednavku pro kazdou z dodacich adres.

3.2.8. Vlastnické pravo k Darkové karté a nebezpeci Skody na véci pfechazi na Kupujiciho
jejim dorucenim.

CLANEK4. POUZiVANi DARKOVE KARTY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Kupujici mdze Darkovou kartu pouzit nebo ji mzZe pfevést na jinou osobu (novému Drziteli
karty) jako darek. Pfi pfevodu Darkové karty musi Kupujici informovat nového Drzitele karty
o téchto OP ajejich zavaznosti.

Darkova karta je urCena vyhradné pro pouziti v Omezené siti a vyhradné pro transakce
provadéné za pfitomnosti Drzitele karty.

Zlstatek na Darkové karté bude snizen o ¢astku rovnajici se kazdému uskuteénénému
nakupu.

Pokud jakykoli nakup prekroci ¢astku, ktera je na Darkové karté k dispozici nebo limit
Darkové karty, mlzete neuhrazeny zlstatek z nakupu zaplatit jinym zplsobem, tzn.
takovym zplsobem placeni, ktery Obchodnik pfijima (kreditni kartou, hotovosti atd.),
ovSem za pfedpokladu, Zze Obchodnik kombinaci téchto Uhrad akceptuje.

Jakmile je Darkova karta zakoupena, nelze na ni vlozit zadnou dalsi finan¢ni ¢astku.

Darkova karta neni debetni kartou propojenou s bankovnim u¢tem. Finan¢ni ¢éstky vlozené
na Darkovou kartu nenesou zadny urok.

Darkova karta se nesmi pouzivat k nasledujicim tucelam:

e Pfedem schvalené pravidelné platby.

e Transakce mimo Omezenou sit.

e Online transakce, véetné transakci na internetovych strankach Obchodnikd.

e Hotovostni transakce, véetné placeni splatek v hotovosti, vybérll z Uétu, pfevodi
postovnimi poukazkami, pomoci cestovnich Sekd, transakci v cizi méné nebo operaci
menicich penize.

e Jakékoliv protipravni ucely.

Darkovou kartu dale nelze pouzit v situacich, kdy Obchodnik neni schopen ovéfit online,
zda mate na karté dostatek financ¢nich prostfedkd na dokoncéeni transakce.

Vlastnik OC nenese odpovédnost za kvalitu, bezpec€nost, zakonnost nebo jakykoli jiny
aspekt zbozi nebo sluzeb zakoupenych pomoci Darkové karty.

4.10. Darkovou kartu nelze vymeénit ani prodat; neopravnuje Drzitele k zaplaceni jakékoli

penézité uplaty.

4.11. Darkovou kartu ani pfipojené sluzby poskytované v souvislosti s pouzivanim Darkové karty

nelze nijak upravovat.

4.12. Vlastnik OC ma pravo ukoncit, pozastavit nebo omezit platnost Vasi Darkové karty, a to z

nasledujicich dlvod:
e Bezpecnost Darkové karty nebo &isla Darkové karty.
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e Podezfeni na neopravnéné nebo podvodné pouziti Darkové karty. Pfed ukoncenim,
pozastavenim nebo omezenim platnosti Darkové karty bude Kupujici nebo DrzZitel
karty informovan. Pokud to nebude mozné, bude Kupujici nebo Drzitel karty
informovan o vySe uvedeném ihned po uskutec¢néni takového kroku. Poskytnuti
informaci se nevztahuje na pfipady, kdy jsou v sazce odpovidajici bezpeCnostni
opatreni nebo kdy by poskytnuti takovych informaci bylo v rozporu s pravnimi
predpisy. Pro tyto ucely je nutné vzdy uchovat stvrzenku (nebo jiny doklad o zakoupeni
Darkové karty) spolecné s Cislem TOKEN.

4.13. V pfripadé, ze Kupujici obdrzi Darkovou kartu, ktera bude vadna (zejména zjevné

mechanické poskozeni, pocatecni nefunkénost apod.) je Kupujici opravnén obratit se na
Vlastnika OC s zadosti o vystaveni nahradni Darkové karty. Kupujici je povinen vratit
vadnou Darkovou kartu obdobnym postupem dle odstavce 11.2 a nasledné bude
automaticky vystavena nahradni Darkova karta. Vlastnik OC vSak nevyhovi takovému
pozadavku Kupujiciho, pokud Déarkovéa karta trpi vadou zptlsobenou jejim nespravnym
pouzivanim, jako je zejména poskozeni vodou, nedbalostni poSkozeni a/nebo nadmérné
opotfebeni.

CLANEK 5 PLATBY, TRANSAKCE V CI1Zi MENE, KONTROLA ZUSTATKU, REFUNDACE

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

Vlastnik OC/Obchodnik je opravnén predpokladat, ze Drzitel karty schvalil transakci, pokud
pfejede magnetickym prouzkem Darkové karty pfes ¢teCku Obchodnika nebo pokud
Obchodnikovi poskytl pfislusné informace umoznujici uskuteénit transakci.

Jakmile je transakce odeslana do systému Obchodnika za uéelem ovéreni, nelze ji zrusit.

Transakce mUzZe byt zamitnuta — typicky z nize uvedenych dtvod:

e Castka transakce je vy$si nez zlistatek dostupny na Darkové karté.

e Vlastnik OC/Obchodnik méa podezfeni, ze existuji dlivody pro zamitnuti transakce v
souladu s pravidly platebniho systému (Visa nebo MasterCard).

e Vlastnik OC/Obchodnik se domniva, Ze jsou takové kroky nezbytné pro splnéni
zékonné povinnosti.

Vlastnik OC/Obchodnik neni povinen provést transakci v pfipadé zasahu vy$$i moci nebo v
pfipadé technickych problému.

Darkovou kartu lze pouzit vyhradné pro transakce v méné Darkové karty (K&).

Pro ovéreni zlstatku na Darkové karté nebo zobrazeni realizovanych transakci, lze pouzit
Webové stranky, zaslat e-mail do Obchodniho centra (mail:

flora.recepce@redstonegroup.cz), €i navstivit prodejni misto Obchodniho centra nebo
naskenovat QR kdéd ze zadni strany Darkové karty.

Darkova karta nepodléha predpisim platnym pro vydavatele elektronickych penéz, a
z tohoto dlivodu neexistuje narok na refundaci (vraceni) z(statku na karté.

CLANEK 6 KONEC PLATNOSTI DARKOVE KARTY

6.1.

Platnost Darkové karty véetné financ¢niho z(statku je 12 mésicl od zakoupeni Darkové karty
(»datum ukoncéeni platnosti®). Po uplynuti tohoto data neni mozné Darkovou kartou zaplatit.
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6.2. Datum ukonceni platnosti Darkové karty lze zjistit online na Webovych strankach nebo
naskenovanim QR kddu ze zadni strany Darkové karty.

6.3. Po uplynuti platnosti Darkové karty jiz neni mozné zbyvajici finan¢ni zlstatek pouzit k
platbam. Na vraceni (refundaci) zlstatku na Darkové karté nevznika narok.

CLANEK 7 BEZPECNOSTNI OPATRENI

7.1. Darkova karta nesmi byt pouzita tfeti stranou bez svoleni. Darkovou kartu nebo jeji ¢islo lze
pouzit k provedeni transakce (nebo k pfevzeti zavazku uskutecnit transakci).

7.2. Pokud dojde ke ztraté nebo odcizeni Darkové karty nebo pokud doslo ke zneuziti Darkové
karty (nebo jejiho Cisla), je Drzitel karty povinen:
e Kontaktovat Obchodni centrum a kartu zablokovat (telefonni Cislo dle ¢l. 5 OP).
e Okamzité prestat Darkovou kartu a jeji ¢islo pouzivat.
e Vpfipadé, ze je Darkova karta nahlasena jako ztracena, odcizena nebo zneuzita, a
dojde kjejimu nalezeni, je Drzitel povinen ji znehodnotit a co nejdfive informovat
pfislusnou osobu v Obchodnim centru (telefonni Cislo dle ¢l. 5 OP).

7.3. Drzitel Darkové karty nenese odpoveédnost za jakékoli pouziti Darkové karty az od okamziku,
kdy o pripadné ztrateé, odcizeni i zneuziti informuje pfisluSnou osobu v Obchodnim centru
(telefonni Cislo dle ¢l. 5 OP).

7.4. Pokud dojde ke ztraté Darkové katy nebo nahradni karty, je mozné v Obchodnim centru
pozadat o kartu novou a nechat prevést financ¢ni zlstatek z plvodni Darkové karty, az za
pfedpokladu, Ze je ztrata karty fadné ohlasSena a Drzitel karty pfedlozi uc¢tenku (nebo jiny
doklad o koupi Darkové karty) s ¢islem TOKEN. Pfed vydanim nahradni karty je nutné
zaplatit poplatek, jehoz vySe je uvedena v tabulce na konci tohoto dokumentu.

7.5. Vlastnik OC nenese zadnou odpovédnost za nasledujici situace:

e Jakékoliv neobvyklé nebo nepredvidatelné okolnosti, jako je napfiklad selhani
pocitacového systému, ke kterému muze dojit z ddvodd mimo kontrolu Vlastnika OC a
které brani poskytovat sluzby v béZném rozsahu,

e ani za zddného Obchodnika, jenz odmitne pfijmout Darkovou kartu nebo ¢islo karty
(nebo Darkovou kartu nebo ¢islo karty pfijme pozdé).

7.6. Jakékoli chyby souvisejici s kteroukoli transakci je potfebné nahlasit Obchodnimu centru
(telefonni Cislo dle ¢L. 5 OP).

7.7. Pokud Darkova karta nefunguje spravné, a nejedna se o pfipad v odstavci 4.13 OP, mize
Drzitel karty v misté prodeje v Obchodnim centru pozadat o kartu novou. Zbyvajici zlstatek
bude pfeveden na novou Darkovou kartu.

7.8. Odpovédnost Vlastnika OC je omezena na maximalni vysi zGstatku na Darkové karté.
7.9. Financni prostfedky pouzité k platbam pfed zablokovanim Darkové karty nelze vratit.

7.10. Jakékoli pouziti, které neni v souladu s témito OP, mlUzZe mit za nasledek zablokovani
Darkové karty.

7.11. Vlastnik OC neodpovida za zadné skody nebo Ujmy (i) zplisobené pouzZivanim internetové
sité a (ii) zapficinéné vyS8Si moci, zejména vypadkem sluzby, utokem zvenéi nebo
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pocitacovym virem nebo jinou udalosti, ktera mlze byt povazovédna za vys$si moc ve
smyslu zakonnych ustanoveni a ustaleného soudniho rozhodovani. Vlastnik OC
nezarucuje bezproblémovy chod Webovych stranek.

CLANEK 8 ZMENY A DODATKY OP

8.1. Tyto OP, jakoz i u¢tované ceny a dalSi poplatky mohou byt kdykoli zménény.

8.2. Pokud dojde ke zméné OP, pak platnymi OP jsou ty, které byly v platnosti ke dni zakoupeni
Darkové karty.

8.3. Skutecnost, Ze Vlastnik OC neuplatni jakékoliv pravo vyplyvajici z téchto OP, nemUze byt za
zadnych okolnosti interpretovana jako zfeknuti se takovych jeho prav a nemoznost
uplatnénitéchto prav v budoucnu.

8.4. Komunikace mezi Vlastnikem OC a Kupujicim probiha vyhradné v ¢eském jazyce, a to
osobné, telefonicky nebo e-mailem.

CLANEKS9  STiZNOSTI (REKLAMACE) A SPORY

9.1. Vlastnik OC udini vSe pro vyfeSeni pfipadnych spord vzniklych z téchto OP.

9.2. Pokud si prfejete podat stiznost (reklamaci) nebo nas z jakéhokoli jiného ddvodu
souvisejiciho s témito OP kontaktovat, miZete napsat na adresu: OC Flora - Sprava centra,
Vinohradska 2828/151, 130 00 Praha 3; pfipadné nas kontaktujte prostfednictvim naSich
Webovych stranek.

9.3. Jesté, nez bude zalezitost pfedloZzena soudu, pokusime se najit smirné feSeni. V pfipadé, ze
z téchto OP vznikne jakykoli spor, ktery nelze vyresit po vzdjemné dohodé, mlzZete pozadat
o0 mimosoudni urovnani takového sporu organem uréenym pro mimosoudni FeSeni
spotfebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodniinspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépéanska 15

120 00 Praha 2

E-mail: adr@coi.cz

Web: www.adr.coi.cz

CLANEK10 ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

10.1. Poskytovatel technickych sluzeb a jeji partner provadeéji veSkera opatfeni nezbytna k
ochrané davérného charakteru osobnich udajl uzivatele.
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10.2. VesSkeré osobni udaje, které shromazdujeme, jsou pouZzivany pouze v souladu s pravnim
fddem a v souladu s predpisy na ochranu osobnich Udajl (nafizeni Evropského
parlamentu EU 2016/679).

10.3. Politiku ochrany osobnich Udaji Poskytovatele technickych sluzeb naleznete zde:
https://www.giftify.me/privacy-policy

10.4. Politiku ochrany osobnich Gidajd Vlastnika OC naleznete zde:
https://www.ocflora.cz/ochrana-osobnich-udaju/

CLANEK11 PRAVO NA ODSTOUPENI

11.1. Pfizméné nazoru na pofizeni Darkové karty je mozné od smlouvy odstoupit do 14 dnti ode
dne prevzeti Darkoveé karty (to plati pouze v pfipadé, ze je Darkova karta objednana online).

11.2. Odstoupit od smlouvy je mozné do 14 dnd ode dne pievzeti Darkové karty, po splnéni

nasledujicich podminek:

e zaslani elektronické zpravy (e-mail) na nasledujici e-mail:
flora.recepce@redstonegroup.cz, spole¢né s pfilohou — Formulafem o odstoupeni,
ktery tvofi Pfilohu &. 1 téchto OP; a

e vraceni Darkové karty na Spravu Obchodniho centra nebo na Oznacené prodejni
misto, pokud se v Obchodnim centru nachazi, nebo jeji zaslani na Vase naklady zpét
na adresu OC Flora — Sprava centra, Vinohradska 2828/151, 130 00 Praha 3, a to do
14 dnll ode dne odeslani formulare o odstoupenti;

11.3. Déarkova karta nesmi byt podepsana, ani pouzita; zaroven musi byt k Darkové karté
pfiloZen original stvrzenky (i jiného dokladu) o koupi.

11.4. Financni ¢astka z Darkové karty véetné nakladd na dodani Darkové karty bude vracena do
étrnacti (14) dnd od odstoupeni (ne vSak dfive, nez bude Darkova karta vracena nebo nez
bude jinym zplsobem prokéazano, Ze byla Darkova karta zaslana zpét), a to pfevodem na
bankovni Ucet uvedeny ve Formulafi pro odstoupeni od smlouvy a v méné Darkové karty
(K&). Naklady na vraceni Darkové karty nese Kupuijici.

11.5. Po doruceni Zadosti o odstoupeni od smlouvy, m{ze byt dana Darkova karta na dalku
deaktivovana.

CLANEK12 UKONGCENI

Tuto smlouvu mize Vlastnik OC ukondit v pfipadé, Ze Poskytovatel technickych sluzeb neni
schopen poskytnout technické rozhrani nezbytné k provadéni plateb prostfednictvim Darkovych
karet. Informace o ukonéeni smlouvy budou zvefejnény na Webovych strankach nebo zaslany
na e-mailovou adresu, pokud je nam znama. V takovém pfipadé vznikne narok na vraceni
zUstatku na Darkové karté az do okamziku vyprSeni platnosti Darkové karty, pfipadné
prodlouzené o dobu, béhem niz nebylo mozné platnou Darkovou kartu pouzit.
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CLANEK 13 SHRNUTI

Tato tabulka obsahuje souhrn hlavnich charakteristik produktu a informace o ném. Omezeni

zUstatku (limity) a pfipadné dalsi poplatky, které se vztahuji na Darkové karty, jsou také uvedeny
nize.

Poplatky a limity

Poplatek za nakup karty:

Zdarma (v pfipadé nakupu online mohou byt u¢tovany
naklady na dodani ve vysi dle objednavkového formulare)

Nabiti Darkové karty pomoci kreditni nebo debetni karty:

Bezplatné (neni-li stanoveno jinak)

Vyména karty (v pfipadé poskozeni, ztraty nebo kradeze):

250 K¢ (tato ¢astka bude strZzena ze zlstatku na karté)

Limity zGstatku na karté

transakci online

Minimalni hodnota: 300 K&

Maximalni hodnota 6000 K&

Maximalni hodnota transakce v misté prodeje nebo pfi .
6000 K¢
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Vinohradska 2828/151
130 00 Praha 3

Priloha 1 - Formular pro odstoupeni od smlouvy

(Pokud byste chtéli odstoupit od smlouvy, prosim, vypliite tento formular a poSlete nam jej zpét).

Timto odstupuji od kupni smlouvy tykajici se nize uvedené darkové karty a pozaduji vraceni
finanénich prostfedkl vloZzenych na tuto darkovou kartu na mdj bankovni Gcet.
Informace o zakaznikovi:

Jméno a pfijmeni:

Informace o darkové karté:

Referencni Cislo objednavky:

Cislo TOKEN uvedené na darkové karté:

Informace o bankovnim U&tu, na ktery se maji vratit finanéni prostredky:
Bankovni Ucet veden na jméno (majitel uctu):

Ucet ¢islo: kéd banky:

IBAN:

BIC:

SWIFT:

Timto potvrzuji, Ze vySe uvedené Udaje jsou pfesné a spravné.

Datum:

Podpis:




